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DESARROLLO DE LA REUNION

1. CONFIRMACION DE LOS ASISTENTES E INVITADOS:

La Profesional Universitaria Ana Carlina Cruz informa que la Secretaria del Interior Natali
Arredondo, quien preside la mesa, se disculpa porque no puede asistir ya que se encuentra en
una cita medica en Medellin, y la Directora Administrativa de Comunicaciones Vanessa Mejia
Gil no puede hacerse presente porque estara presidiendo la reunién semanal con el equipo de
Comunicaciones.

Como quiera que se hacen presentes cuatro directivos (Secretaria de Participacién e Inclusion
Social, Planeacion, Servicios Administrativos y Direccién Técnica de las TIC) se determina
quorum. Por unanimidad se designa a la Subsecretaria de Planeacion Institucional Claudia
Avendafio para que presida esta sesion.

2. APROBACION DEL ACTA DE DICIEMBRE 1° DE 2022:

Se somete a consideracién el acta de la reunion de diciembre 1°, enviada a los integrantes de
la mesa a través de WhatsApp y correo electrénico. Como no hubo objeciones, el acta quedd
aprobada.

3. COMPROMISOS ADQUIRIDOS EN EL ACTA ANTERIOR:

v" Diana Clavijo remitira los documentos de “Politica de Publicacién de la Pagina Web”,
“Procedimiento de Publicacion en la Pagina Web”, “Esquema de Publicacion” y los
lineamientos del DAFP, para que Carlina Cruz los remita a los miembros de la mesa técnica
Jjunto con ef acta de esta reunion.

Este compromiso se cumplié por parte de las profesionales universitarias Diana Clavijo y
Carlina Cruz.

v' La Secretaria del Interior convocara a reunion extraordinaria para el 12 de diciembre, a las
9 a. m., en la Sala de Juntas de la Secretaria de Participacion e Inclusién Social, con el fin de
que se aprueben los documentos antes referidos y se agote el punto que quedé pendiente.
Este punto se esta cumpliendo con la reunién de hoy.

v' La Subsecretaria de Planeacién Institucional convocard oportunamente a reunion a los
facilitadores de las trece dependencias que tienen a su cargo los tramites, para sensibilizarlos
sobre la estrategia de racionalizacion de tramites.
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La Subsecretaria de Planeacién Institucional Claudia Avendafio indica que se esta agotando
la primera fase de estrategia de racionalizacion de tramites con cada una de las secretarias.

4. POLITICA DE GOBIERNO DIGITAL — ESQUEMA DE PUBLICACION:

Interviene el Técnico Operativo John Rodriguez, de la Direccién Técnica de las TIC, quien
expone que un diagnostico sobre Transparencia realizado por Nexura, empresa experta en
Gobierno Digital, arrojo los siguientes resultados:

Accesibilidad a la web 178,13 %

Contenido . 275,00 %
Seguridad digital 66,18 %
Datos abiertos : 60,00 %
Transparencia 156,00 %

Entre tanto, el autodiagnéstico realizado por la Secretaria de Planeacién arroja resultados
parecidos, lo que implica que hay que revisar en qué se esta fallando y qué aspectos se pueden
plantear en un Plan de Mejora. Afirma que estos andlisis determinan un Indice de
Transparencia y evaltian el Esquema de Publicacién, y que al municipio le ha ido relativamente
bien porque la web adopté la tecnologia del Gobierno Nacional, pero se presentan fallas como
links sin informacion, URLS poco amables con el ciudadano, canales dafiados y sin el botén
de idioma, entre otros.

Toma la palabra el Director de las TIC Julian Montoya, quien recuerda que, en el 2020, la
pagina de [a Alcaldia estaba instalada en la plataforma Jumla, la cual era vulnerable, dejaba el
sitio en riesgo y no cumplia con los requisitos de la politica de Gobierno Digital. Con la
tecnologia del MinTIC, Bello cumple con las exigencias de usabilidad y accesibilidad, pero hay
detalles que no se estan satisfaciendo como, por ejemplo, el que personas con capacidades
reducidas en lo visual o lo auditivo puedan utilizarla, lo que constituye una debilidad en las
auditorias del indice de Transparencia y Accesibilidad — ITA.

Para ir subsanando dichas falencias, la Profesional Universitaria Diana Clavijo realizé una
exploracion del sitio web de [a Alcaldia y lo cotejé con los lineamientos del DAFP y la normativa
vigente. Sostiene que el actual Esquema de Publicacién se encuentra obsoleto y que, para
actualizarlo, ella elaboré el documento “Procedimiento de Publicacién en la Pagina Web de la
Alcaldia”, que es diferente al documento “Politica de Publicacién de la Pagina Web de Ia
Alcaldia”, ya que éste establece los lineamientos y el procedimiento indica el paso a paso.
Con estas claridades, la profesional procede a proyectar el procedimiento y se inicia una
revision conjunta, lo que propicia la expresion de diferentes puntos de vista respecto a lo
plasmado en dicho documento. Se registran las siguientes observaciones:
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v Falta incluir la normatividad que regula la materia.

v Se debe cambiar la expresion “Web Master” por “Administrador del Sitio”.

v La publicacion en la web tiene dos componentes: uno técnico y otro operativo.

v Todas las secretarias producen informacion. Se hace necesario especificar quién revisa el
contenido, quién aprueba la publicacién y quién lo carga al sistema.

En este punto, para la Direccion de las TIC, cada dependencia deberia asumir el cargue de
sus publicaciones, punto de vista al que se opone un grupo de los asistentes al considerar que,
por norma, aiguien debe asumir el control de lo que se publica pues se puede cargar
informacién inapropiada o sin requisitos de calidad. Las TIC responden que, en su calidad de
dependencia de apoyo, pueden asumir (nicamente el cargue de los contenidos del botén de
“Transparencia”, y manifiestan estar dispuestos a capacitar a los funcionarios de las demas
dependencias para que suban sus propios documentos.

v'En el punto de “Responsables” del procedimiento no se incluyeron las excepciones, es decir,
las dependencias que tendran acceso directo a la realizacién de publicaciones tal como Ia
Direccion Administrativa de Comunicaciones (que cuenta con un espacio para noticias), la
Direccion de Rentas y la Direccién de Ejecuciones Fiscales.

v Se llega al consenso de que la Secretaria de Planeacién proporciona los lineamientos para
las publicaciones y la Direccion Administrativa revisa los documentos en cuanto a ortografia y
estilo. ' ‘

v' La Direccion de las TIC reitera su posicién de que cada dependencia que requiera
publicaciones en la web de asumir el cargue de su informacion, y que ellos sdlo se ocuparan
de cargar la informacién del botén de “Transparencia”, punto de vista que no es compartido
por los demas asistentes. Se abre un debate y, para establecer desde lo técnico las
responsabilidades en el procedimiento y dejar alli definido el paso a paso, la Secretaria de
Planeacion propone una mesa de trabajo a [a que citara en los proximos dias.

v Por dltimo, el Técnico Operativo de las TIC sugiere una revision de la pagina desde el punto
de vista de la norma que regula la Transparencia, para verificar qué se tiene y qué falta, y
proceder a su actualizacion.

5. PROCEDIMIENTO DE NOTIFICACIONES A TRAVES DE LA PAG:NA WEB:

Este punto se pospone para la préxima reunion.
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6. PROPOSICIONES Y VARIOS

v El Director Técnico de las TIC Julian Montoya propone que se realice una mesa para
establecer un flujo de trabajo, lo que facilitara la redaccién del procedimiento y el Esquema de
Publicacién. '

v El Técnico Operativo de las TIC sugiere una revisién de la pagina desde el punto de vista
de la norma que regula la Transparencia, para verificar qué se tiene y qué falta, y proceder a
su actualizacion.

7. COMPROMISOS:

v’ La Secretaria del interior convocara a una mesa de trabajo para avanzar en el flujo de
trabajo. Se deja constancia de que sera en la primera semana de enero de 2023 por las
actividades oficiales de fin de afio (Rendicion de Cuentas y Novenas Navidenas
descentralizadas).

v La Secretaria de Planeacion citara a una mesa de trabajo para establecer las
responsabilidades y el paso a paso del procedimiento de publicacion en la pagina web de la
Alcaldia.

8. PROXIMA REUNION:

i JinNer =

_ LUGAR
Por definir
Elaboré: #iio e iier Clic (0 - Aprobé: T ¢ . g
Ana Carlina Cruz, Profesional Univéséitaria Claudia Avendsaio: Subsecretaria de Planeacion
Institucional
Fecha; (2022-12-18} Fecha: {Z202Z-12-1%}

NOTA: Se anexa planilla de asistencia.
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